SMLOUVA O PRIPOJENI K SiTI INTERNET

Uzavrend mezi:

Véclav Drnek

Libd 151

350 02 Cheb

Tel.: 777 595 082

Email: info@7wifi.net, Web: www.7wifi.net
IC: 71819495, DIC: CZ8210271806
(dale jen ,,Poskytovatel”), a

Jméno

Adresa

Rodné ¢&islo nebo IC / DIC

Telefon

E-mail:

(dale jen , Uéastnik")
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Clanek I.
Predmét smlouvy

Predmétem smlouvy je zavazek poskytovatele poskytnout Gcastnikovi sluzbu pripojeni na sit
Internet (dale jen ,Sluzba“) a zdvazek Ucastnika zaplatit za tuto sluzbu poskytovateli odménu
stanovenou v ¢lanku Il této smlouvy.

U¢astnikovi bude zfizena sluzba pfistupu k siti Internet dle technické specifikace sluzby, kterd je
prilohou této smlouvy. SluZzba bude Ucastnikovi zfizena nejpozdéji do 30 dnl, od splnéni
nasledujicich podminek: Ucastnik dolozil souhlas vlastnika nemovitosti s instalaci technologie
poskytovatele, U¢astnik uhradil finan¢ni zalohu nebo aktivacni poplatek, pokud je to vyzadovano.
Podminky pro poskytovani sluzby, stejné jako prdva a povinnosti obou smluvnich stran jsou,
kromé této smlouvy, stanoveny ve vseobecnych podminkach poskytovani telekomunikacnich
sluzeb (ddle jen vSeobecné podminky), které jsou nedilnou soucdsti smlouvy. Ucastnik smlouvy
jejim podpisem stvrzuje, ze obdrzel pred jejim podpisem jedno vyhotoveni, které tvori prilohu ¢. 1
smlouvy. U¢astnik podpisem smlouvy rovnéz stvrzuje, Ze se s obsahem vieobecnych podminkéch
poskytovani telekomunikacnich sluzeb sezndmil, vSechna ustanoveni jsou mu jasnda, popfipadé
mu byla poskytovatelem vysvétlena a nema vici jejich obsahu Zadné namitky. V pfipadé rozporu
mezi smlouvou a vseobecnymi podminkami, maji prednost ustanoveni smlouvy, respektive jejich
dodatka.

Clanek II.
Cena za poskytnutou sluzbu, jeji placeni, pronajem zafrizeni, predc¢asné ukonceni
Cena za poskytnutou sluzbu se sklada z pravidelné mésicni platby, ceny za instalaci sluzby. Cena
zruSeni sluzby je uvedena ve specifikaci sluzby.

Cena vcetné DPH za mésic Bankovni ucet

Variabilni symbol

. Konstantni symbol
(¢islo smlouvy)

2600026588 / 2010 0308

Ucastnik je povinen platit dohodnutou mési¢ni platbu vzdy k prvnimu dni v mésici na vyse
uvedeny bankovni Ucet bankovnim prfevodem nebo hotovostnim vkladem tamtéz.

V pripadé prodleni Uc¢astnika s placenim mésic¢ni platby je Gcastnik povinen zaplatit poskytovateli
Urok z prodleni z dluzné céastky v zadkonné vysi za kazdy den prodleni. Jestlize poskytovatel
neobdrzi prislusnou ¢astku do ¢trnacti (14) dnd po dni splatnosti, je poskytovatel opravnén
pozastavit sluzbu do obdrzeni dluzné astky. Nebude-li tato ¢astka uhrazena ani do tficeti (30)
dnd po splatnosti, je poskytovatel opravnén tuto smlouvu jednostranné vypovédét s okamzitou
ucinnosti po doruceni vypovédi.

Byla-li sluzba prerusena pro neplaceni, zaplati Ucastnik poskytovateli pfed jejim obnovenim
smluvni pokutu ve vysi 250,- K¢ jako pausalizovanou nahradu skody.

Vyse poplatku pro prvni nelplny kalendarni meésic pripojeni bude provedena vypocétem pomérné
¢astky mési¢niho pausalu od data pripojeni do konce tohoto mésice.

Poda-li Ucastnik vypovéd, jejiz vypovédni lh(ta uplyne dfive nez stanovend minimalni doba
uzivani sluzby a to v dobé do 3 mésicl od uzavreni smlouvy, ma poskytovatel pravo uctovat
smluvnimu uzivateli jednordzovy poplatek rovny 5% souctu pravidelnych mési¢nich poplatkl za
kaZzdou takovou sluzbu za obdobi mezi koncem vypovédni Ihdty a uplynutim stanovené minimalni
doby uzivani sluzby. Poskytovatel ma pravo na Uhradu vsech ndklad( spojenych se zfizenim
sluzby, zejména vynalozenych na koncova zafizeni, jejich instalaci a prisluSenstvi, které musel

poskytovatel vynalozit a nebyli zaplaceny v rdmci aktivace sluzby.

V pfipadé, Zze bylo uZivateli zaplj¢eno (pronajmuto) zafizeni slouzici pro pfistup k internetu a
smlouva bude ukoncena dfive nez je stanovena minimalni platnost smlouvy nebo dodatku, nédlezi
poskytovateli ndhrada ndjemného za zafizeni za dobu, kterou nebylo vyuzito, i kdyz tak bylo
dohodnuto. ZapUj¢ené zafizeni a ndjemné za néj je uvedeno ve specifikaci sluzby (priloha 2).

Pro pripad prodleni Ulastnika s vracenim jakéhokoliv zafizeni ve vlastnictvi poskytovatele se
sjednavad ve prospéch poskytovatele smluvni pokuta ve vysi 50,- K¢ za kazdy den prodleni
Ucastnika s vracenim kazdého jednotlivého zafizeni ve vlastnictvi poskytovatele.



http://www.7wifi.net/
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Clanek IIl.

Prava, povinnosti a odpovédnost
Sluzby poskytovatele lze vyuzit pouze pro zdkonné Ucely. Jakékoli odesilani, prenos nebo
prechovavani materiald, které jsou v rozporu s platnymi je vyslovené zakazano.
Pripojeni dalsich zarizeni umoznujici pristup do pocitacové sité, jakoz i zména sitové konfigurace
pfipojené stanice provedené poskytovatelem je bez souhlasu poskytovatele vyslovené zakazano.
Ucastnik se zavazuje nepoZadovat nahradu od poskytovatele ani ho necinit odpovédnym za
Skody vzniklé Gcastnikovi nebo treti strané vyuzivanim jeho sluzeb.
Posledni misto, za jaké poskytovatel ruci, je zakonceni sluzby. Zakonceni sluzby je uvedeno ve
specifikaci sluzby.
Ucastnik je povinen zajistit nepretrzitou doddvku energie (230V/50Hz, cca 5-15VA) pro zafizeni
potrebné k poskytovani sluzby. Preruseni dodavky elektrické energie se nepovazuje za poruchu
sluzby.
U¢astnik je opravnén prerusit ¢erpani sluzby po pfedchozi domluvé s poskytovatelem. Preruseni
se pocitd na cely kalendarni meésic. Doba minimalniho uzivani sluzby se prodluzuje o dobu, po
kterou byla sluzba prerusena.
Ucastnik se zavazuje, Ze vrati veskeré zapljcené zafizeni poskytovatele uvedené ve specifikaci
sluzby do 14 dn( od skon¢eni smluvniho vztahu.
Poskytovatel je povinen na vlastni naklady odstranit zdvadu v poskytovani sluzby do 3
pracovnich dn0 od nahldseni Ucastnikem, ve vyjime¢nych pfipadech 5 pracovnich dng.
Poskytovatel odstrani i zavadu prokazatelné zplsobenou nebo zavinénou Umysiné ¢i z nedbalosti
zcela nebo zcasti uUcastnikem, a to na ndklady Ucastnika za podminek dohodnutych mezi
poskytovatelem a Ucastnikem zvlast pro kazdy pfipad.
Zadny z Ucastnik( této smlouvy neodpovida za poruseni svych povinnosti z této smlouvy, bylo-li
zpUsobeno vyssi moci. Za vys$si moc se povazuje okolnost, kterd nastala nezavisle na vali povinné
strany. Povinnda strana se nemize dovolat vy$si moci, pokud na jeji Gc¢inky bez zbyte¢ného
odkladu pisemné neupozornila druhou stranu.

Clanek IV.

Vznik a zanik smluvniho vztahu
Tato smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem podepsani ob&éma smluvnimi stranami a v plném
rozsahu prechdzi na jejich pripadné pravni nastupce.
Tato smlouva je uzavrena na dobu neurcitou. Minimalni doba uzivani sluzby je uvedena v
meésicich ve specifikaci sluzby.
Pokud byl poskytovatel donucen pozastavit poskytovani sluzby Ucastnikovi, zejména z dlvodU
pozdnich Uhrad zdvazk( Uclastnika, prodluzuje se doba minimalniho uzivani sluzby o dobu, po
kterou byl poskytovatel nucen poskytovani sluzby pozastavit.
Minimalni dobou uzivani sluzby se rozumi cas, po ktery Ucastnik uzival sluzbu, pro kterou byla
smlouva s minimalni dobou uzivani uzavrena. Pokud Ucastnik béhem uzivani této sluzby uzavrel s
poskytovatelem dodatek k této smlouvé, aby uzival sluzbu jinou, nepocitd se cas uzivani jiné
sluzby do doby minimalniho uzivani sluzby, pokud byla stald mési¢ni cena za tuto sluzbu nizsi,
nez cena uvedend v bodé 2.1 této smlouvy.
Poskytovatel i G¢astnik maji pravo od smlouvy odstoupit, a to i bez udani ddvodu. Vypovédni
doba této smlouvy 30 kalendarnich dnl pro obé zicastnéné strany, pfi¢emz vypovédni doba
pocinad bézet od prvniho dne po doruceni vypovédi druhé strané.
Smlouvu je mozné vzdy ukoncit pisemnou dohodou obou stran.

Clanek V.

Zavérecna ustanoveni
Veskeré zmény a dodatky k této smlouvé vyZzaduji pisemnou formu a souhlas obou Uc¢astnikd.
Tato smlouva nabyvé platnosti dnem podpisu.
Ostatni prava a povinnosti obou smluvnich stran touto smlouvou vyslovné nefeSend se fidi
prisluSnymi ustanovenimi vSeobecnych podminek a dalSimi obecné platnymi pravnimi predpisy
dle pravniho fadu Ceské republiky.
Uéastnici prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji svobodné a vazné&, bez omylu po bedlivém
prozkoumani vsech rozhodnych skutecnosti, za podminek spravedlivych a nikoli nevyhodnych,
aniz jsou k tomu vedeni tisni, a proto potvrzuji tuto smlouvu svym podpisem.
Tato smlouva je sepsana v Ceském jazyce ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdd ze smluvnich
stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

poskytovatel ucastnik (uzivatel)

Prilohy: 1. vseobecné podminky poskytovani telekomunikacnich sluzeb

2. specifikace sluzby a tabulka rychlosti tarifd
3. predavaci protokol



Specifikace sluzby

Typ pripojeni Nazev tarifu Min. doba vyuzivani sluzby
Adresa pripojky Zarizeni Nazev MAC, S/N Zapujceno?
AP ANO - NE
CL ANO - NE
Najemné za zapQj¢ené zarizeni (mési¢né): (U¢tovano pouze pokud nebude dodrzena minimalni doba vyuzivani sluzby.)
Pridéleny rozsah IP adres Maska sité Brana DNS
Verejna IP adresa Server pro odchozi postu SMTP Casovy server NTP
————— smtp.7wifi.net ntp.7wifi.net
Pristupové Udaje na stranky UZivatelské jméno Heslo
http://is.7wifi.net
Domacl bezdratova sft Nazev bezdratové sité (SSID) Heslo
Zplsob zakonceni sluzby RJ45 / kabelovy router / wifi router / switch

Uvedené rychlosti odpovidaji hodnoté TCP propustnosti na vrstvé L4 dle ISO/OSI
Bezdratové pripojeni WiFi 802.11an/ac Maximalni rychlost Inzerovana rychlost Bézné dostupna rychlost Minimalni rychlost Cena
rychlost rychlost rychlost rychlost rychlost rychlost rychlost
rychlost stahovani | odesilani v stahovani v odesilani v stahovani v odesilani v stahovani v odesilani v za mésic
Nazev tarifu v Mb/s Mb/s Mb/s Mb/s Mb/s >= Mb/s >= Mb/s Mb/s véetné DPH
12/2M 24 3 12 2 12 2 4 0,6 399 K&
20/4M 40 6 20 4 20 4 6 1,2 483 K&
30/10M 60 15 30 10 30 10 9 3 543 K&
50/20M 70 30 50 20 50 20 15 6 664 K&
100/20M 100 30 100 20 100 20 30 6 906 K&
Kabelové pfipojeni LAN/Optika Maximalni rychlost Inzerovana rychlost Bézné dostupna rychlost Minimalni rychlost Cena
rychlost rychlost rychlost rychlost rychlost rychlost rychlost
rychlost stahovani | odesilani v stahovani v odesilani v stahovani v odesilani v stahovani v odesilani v za mésic
Nazev tarifu v Mb/s Mb/s Mb/s Mb/s Mb/s >= Mb/s >= Mb/s Mb/s véetné DPH
50/10M 75 15 50 10 50 10 15 3 399 K&
100/20M 150 30 100 20 100 20 30 6 483 K&
100/100M 150 150 100 100 100 100 30 30 543 K&
200/50M 300 75 200 50 200 50 60 15 664 K&
300/300M 450 450 300 300 300 300 100 90 906 K&
Bezdratové piipojeni 60GHz Maximalni rychlost Inzerovana rychlost Bézné dostupna rychlost Minimalni rychlost Cena
rychlost rychlost rychlost rychlost rychlost rychlost rychlost
rychlost stahovani | odesilani v stahovani v odesilani v stahovani v odesilani v stahovani v odesilani v za mésic
Nazev tarifu v Mb/s Mb/s Mb/s Mb/s Mb/s >= Mb/s >= Mb/s Mb/s véetné DPH
100/50M 150 100 100 50 100 50 30 15 543 K&
200/50M 250 100 200 50 100 50 60 15 664 K&
300/100M 350 150 300 100 300 100 90 30 799 K&
(Mbps - megabitii za sekundu) Dostupnost sluzby min. 95%

Bézné dostupna rychlost stahovani i odesilani dat odpovida alespon 60% hodnoty inzerované rychlosti sluzby a je dostupna v
95 % Casu béhem jednoho kalendarniho dne. Tato rychlost je postacujici pro bézné stahovani a odesilani dat se zfetelem na
smluvné vazanou rychlost.

Minimalni rychlost stahovéani i odesilani dat je takova, kterd garantovana jako nejnizsi v bézném provozu a dosahuje alespon
30% rychlosti inzerované. Vyjimky z bézného provozu tvori nutné zasahy do infrastruktury sité, jako jsou napriklad nutné opravy
a Upravy. Dale tvofi vyjimky veskeré zasahy vys$si moci, zdsahy statni moci a zdsahy a poruchy na strané dodavateld, zejména
dodavatelld elektrické energie.

Velka trvajici odchylka - odchylka od bézné dostupné rychlosti stahovani nebo odesilani dat se povazuje takova odchylka, kte-
ra vytvari souvisly pokles vykonu sluzby pristupu k internetu, tj. pokles skute¢né dosahované rychlosti odpovidajici mérenim
stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu delSim nez 70 minut.

Velka opakujici se odchylka - odchylka od bézné dostupné rychlosti stahovani nebo odesilani dat se povazuje takova od-
chylka, pri které dojde alespon ke tfem pokleslim skute¢né dosahované rychlosti odpovidajici mérenim stanovené TCP pro-
pustnosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu delsim nebo rovno 3,5 minutam v ¢asovém Useku 90
minut.

V pripadé velké trvajici nebo velké opakujici se odchylky u skute¢ného vykonu sluzby pristupu k internetu, stejné jako u datovych
sluzeb a sluzeb digitéIni televize je uZivatel oprdvnén reklamovat poskytovanou sluzbu.

Méreni rychlosti v domaci siti Uc¢astnika je ovlivnéno fadou faktord, které poskytovatel nemdze ovlivnit ani pfedvidat. Témito faktory zej-
ména jsou: Kvalita pripojeni koncovych zarizeni Gc¢astnika (zejména zarizeni pripojend pres wifi), dale kvalita a konfigurace Gcastnikova
pocitace nebo jinych zafizeni, soubézny provoz vice zafizeni U¢astnika, soubézny provoz vice aplikaci vyuzivajicich internet (napfiklad
stahovani nebo odesilani soubor( a zdroven vyuzivani sluZzeb pro prenos videa), sdileni kapacity prvka sité s vice Gc¢astniky az do vycerpa-
ni agregacniho pomeéru, dale pocasi, vegetace, umélé horizonty, poloha koncového zafrizeni, frekvencni pasmo koncového zarizeni, cesta
Sifeni signalu, ndhodna koncentrace uzivatel(, rezie vyssich prenosovych vrstev, ¢asti sité internet stojici mimo vliv poskytovatele.




Priloha 3 - Predavaci protokol

Poskytovatel potvrzuje funkénost sluzby dle parametrd uvedenych ve specifikaci sluzby a uzivatel svym
podpisem stvrzuje prevzeti vySe uvedené sluzby. UzZivatel vyzkousel pripojeni k siti poskytovatele,
pripojeni do sité Internet a nema namitek k provedeni instalaci pfipojky.

Dne: , misto:

Sluzbu predal:
Sluzbu prevzal/a:

podpis poskytovatele podpis Ucastnika



